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Informationen gemafR Art. 13/14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung DSGVO
far Mieter und Eigentimer

Im Zusammenhang mit der Miet- und Objektverwaltung werden bei lhnen bzw. tiber Sie personenbezogenen
Daten erhoben. Bitte beachten Sie hierzu nachstehende Datenschutzhinweise:

1.

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich wenden?

1.1 Fur die Datenverarbeitung verantwortlich ist:

ECO.PLAN GmbH & Co. KG Fon: +49 (0) 23 94 / 616 - 660
Hoénnestralle 45 Fax: +49 (0) 23 94/ 616 - 661
58809 Neuenrade neuenrade@eco-plan.de
1.2 Die Kontaktdaten des betrieblichen Datenschutzbeauftragten lauten:
Echterhage Holding GmbH & Co. KG Fon: +49 (0) 23 94/ 616 - 673
Honnestralle 45 Fax: +49 (0) 2394/ 616 - 61
58809 Neuenrade dsb@e-holding.de
2. Welche personenbezogenen Daten/Datenkategorien und Quellen werden genutzt?
Wir erheben folgende Daten:
= Anrede, Vorname, Nachname
= Kontaktdaten (Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummern)
=  Geburtsdaten
= Ggf. Anzahl der im Haushalt lebenden Personen
=  Ggf. Elnkommensverhaltnisse und Beruf
=  Ggf. Eroffnete und noch nicht abgeschlossene Verbraucherinsolvenzverfahren
=  Ggf. Bonitatsdaten Uber Auskunftei
= Kontodaten
= Hohe und Daten Uber den Eingang der Miete und/oder Betriebskosten
= Verbrauchsdaten und Betriebskosten gem. BetrKV und HeizKV
= Korrespondenz wahrend des Miet-/Objektverwaltungsverhéaltnisses
3. Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Datenverarbeitung?
Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck der Anbahnung und Durchfilhrung des Miet- bzw.
Verwaltervertrags. Die Datenverarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 lit. b, f DSGVO zu den genannten
Zwecken und fir die beidseitige Erfullung von Verpflichtungen aus dem Miet- bzw.
Objektverwaltungsverhaltnis erforderlich.
4. An welche Empfanger/Dritte werden Daten weitergegeben?

lhrer personlichen Daten werden nicht an andere auf3er den im Folgenden genannten Dritten zu den
aufgefiihrten Zwecken weitergegeben.

Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 lit.t b DSGVO fir die Abwicklung des Miet- bzw.
Objektverwaltungsverhaltnisses mit Ihnen erforderlich ist, werden lhre personenbezogenen Daten an
Dritte weitergegeben.

= Zum Zwecke der Abrechnung der Betriebskosten werden die Verbrauchsdaten fir
Heizung/Warmwasser/Kaltwasser von der beauftragten Messdienstfirma erhoben. Diese sowie lhr
Name und lhre Kontaktdaten werden an das beauftragte Abrechnungsunternehmen weitergeleitet.

= Zum Zwecke der Erfullung von Instandsetzungs- und Instandhaltungsverpflichtungen der
Raumlichkeiten werden Ihr Name und lhre Kontaktdaten bei Erforderlichkeit an Handwerker/
Dienstleister oder Sachverstandige bzw. den jeweiligen Gebaudeversicherer und
Haftpflichtversicherer des Grundstiicks weitergegeben.

= Zum Zwecke der Erdffnung eines Kautionskontos werden Ihr Name, Ihre Kontaktdaten, Ihre
Geburtsdaten und ggf. weitere Daten an ein Kreditinstitut weitergegeben.
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= Zum Zwecke der Erfillung von Rechtsanspriichen wird anderen Mietern und Eigentimern Einsicht
in samtliche, den jeweiligen Jahresabrechnungen zugrunde liegenden Originalbelegen und
Verbrauchserfassungen gewahrt.

Die weitergegebenen Daten dirfen von diesen ausschlief3lich zu den genannten Zwecken verwendet
werden.

5. Wielange werden Ihre Daten gespeichert?

Die personenbezogenen Daten werden regelmaRig bis zum Ablauf der gesetzlichen dreijahrigen
Regelverjahrungsfrist (§ 195 BGB) gespeichert und mit Ablauf der Frist geldscht. Sofern wir nach Art.
6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer lAngeren Speicherung verpflichtet sind
oder Sie in eine daruber hinaus gehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt
haben, sind diese Fristen maf3geblich.

6. Welche Betroffenenrechte stehen lhnen zu?

Sie haben das Recht eine erteilte Einwilligung zu widerrufen gemanr Art. 7 Abs. 3 DSGVO, Auskunft
Uber die von uns verarbeiteten Daten gemaf Art. 15 DSGVO, die Berichtigung lhrer gespeicherten
Datenséatze gemaf Art. 16 DSGVO sowie die Loschung Ihrer personenbezogenen Daten gemaf Art.
17 DSGVO zu verlangen. AuRerdem steht lhnen das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
gemal Art. 18 DSGVO, einer Mitteilung im Zusammenhang mit der Berichtigung oder Léschung
personenbezogener Daten oder der Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 19 DSGVO sowie
das Recht auf Datenlbertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO zu. Auch kénnen Sie sich bei einer
Aufsichtsbehdrde gemald Art. 77 DSGVO beschweren.

6.1 Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interesse gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir Griinde vorliegen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben. Sofern Sie von Ilhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen,
wenden Sie sich bitte an die oben angegebene Adresse des Verantwortlichen.

Stand: 08. November 2018
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